
コミュニテイケア街ねっと

託児までの流れ

【対面・非対面(Zoom）での面談が可能です】



1. 面談申込
2. 面談 （対面もしくはZOOM） ※お子さまもご一緒に
3. 登録
4. 仮予約
5. 予約確定（お部屋・ケア者の確保が出来次第、保護者に連絡）
6. 託児当日

※キャンセルのタイミングによってはキャンセル料が発生します。
利用料金・キャンセルについては「ご利用案内」をご覧ください。

託児までの流れ

https://69f4df86-d84f-43ce-b710-17bd8f8873f0.filesusr.com/ugd/37e4ad_b48c24eeeb2040cdb9d46689b0ef3367.pdf


① HPの『面談申込フォーム』から、必要事項を入力し送信して
ください。後日、担当者からご連絡します。

② 面談の日時を決める。
・ZOOM面談希望の場合・・・担当者から登録のアドレスに
招待のURL・ID・パスワードを送ります。

・対面での面談希望の場合・・・担当者と希望の日時を相談。

③ 面談当日（15分くらい）
※お子さまもご一緒に面談のご準備をお願いします。

1.面談申込 ～ 3.登録



4.仮予約 ～ 5.予約確定

① HPの「仮予約フォーム」から必要事項を入力して送信して下さい。
※１週間以内の場合は、電話で連絡下さい。

② お部屋とケア者の確保が出来次第、担当者から連絡します。
※お部屋の確保が出来ない場合、お断りさせて頂く事もございます。
※この時点で予約完了となります。



6.託児当日

① 前日に、ご家族全員の検温をお願いします。

② 託児当日１０分前くらいに、事務所にお越し下さい。

③ お迎えの際は、まず事務所に来て頂き、清算を済ませてから、
お部屋にお迎えに行きます。

当日の詳細は「当日の流れ」をご覧ください。

https://69f4df86-d84f-43ce-b710-17bd8f8873f0.filesusr.com/ugd/37e4ad_884f18457c214aa6b10c2f6e2fd5fab7.pdf


ZOOMの使い方



●●

ZOOM面談のURLです。

●●● ●●●● ●●●

●●●●●

①

② ID・パスワードを
入力してください。

●●●●●●

●●●●●●

①URLをクリック→②ID・パスワード入力



1. ご登録のアドレスにZOOM面談のご招待

URLをお送りします。

2. リンクをクリックしてください

3. メール下記のミーティングID、パスワードを

入力してください。

4. カメラ、音声をONにして、お約束の時間10分

前になったらお子さまと一緒にログインして

下さい。


